
資料 3-5 

 

三次市子ども子育て支援に関するニーズ調査 
 自由記述まとめ 

 
1. 保育所・幼稚園に関すること 

2. 発達支援センターに関すること 

3. 地域子育て支援センター・病児病後児保育に関すること 

4. アシスタｌａｂ・森のポッケに関すること 

5. 健康推進に関すること 

6. 病院、医療に関すること 

7. 学校等、教育に関すること 

8. 育児休暇等、労働と家庭の両立に関すること 

9. 子育てサポート事業に関すること 

 



集計人数

1
就労（勤務証明書）がなくても入所させて欲しい・兄弟は同保育所へ確実に入所させ
てほしい

3

2 保育時間の延⻑（延⻑保育時間の拡⼤、全ての保育所で同条件） 4
3 公立の幼稚園・子ども園の増設 4
4 保育所のそれぞれの特色を情報公開し選択肢の幅を広げて欲しい 2
5 産前産後保育の期間延⻑（産後半年） 2
6 事業所内保育所を増やす 3
7 待機児童0にしてほしい（特に年度途中の入所の難しさ解消） 7
8 土曜日午後保育の勤務証明書提出は当然。他な市町も同様にすればよい 1
9 途中入所の困難さを解消して欲しい 2
10 24時間保育があれば良い 1
11 保育所・幼稚園の柔軟な対応と充実化 3
12 保育入所窓口の職員の対応クレーム、入所が困難なら窓口で説明すべき等 2
13 一時保育の受け入れの平等と拡充 6
14 保育所入所承諾通知をもっと早く出して欲しい 1
15 入所定員の拡⼤（特に3歳未満） 2
16 土曜日の完全午後保育（勤務証明書の提出無し） 2

17
全保育所全幼児に給食時ご飯の提供（夏場の衛生上、冬場の冷たいご飯、食育の一環
としての米研ぎ体験などあれば良い）

5

18 保育中の発病した時の受け入れ場所の確立 1
19 保育所の定員の空き情報の公開 2
20 保育士の人材確保と待遇や保障の確立 4
21 地元地域の保育所への優先入所 3
22 育休制度を使わず次子を育児している場合、勤務証明書なくても入所できる制度 1
23 使用済みオムツの持ち帰り廃止 1
24 保育料全員無料 6
25 里山保育の取り入れ希望・高齢者との関り交流保育の充実 1
26 田幸保育所の入所可能年齢の引き下げに対しての感謝 1
27 市保連の廃止 1
28 市町を超えての入所を可能にする 1
29 送迎バスのサービス 3
30 ⺠間の預かり保育の料⾦の引き下げ指導 1
31 一時保育の料⾦の引き下げ 2
32 保育士の質の向上（研修） 3
33 保育所の駐車場の安全対策 1
34 休日保育の完全化 3
35 求職活動での入所期限拡⼤ 1

1 保育所・幼稚園に関すること  81件



36 神杉保育所の6ヶ月からの預かりに感謝 1
37 縦割り保育の導入 1
38 保育所、幼稚園のおもちゃを増やす 1
39 神杉保育所の3歳未満児の定員の拡⼤ 1
40 園庭、駐車場の拡⼤ 1
41 保育条件変更時は早めに保護者へ伝達（田幸保育所） 1
42 和田保育所保育室の改善 1
43 公立、私立共に給食のチェック指導 添加物の低減化 2
44 微熱（38℃以下）の預かり 1
45 保育士の妊娠時、幼児への伝達（身の安全確保と命の教育のため） 1
46 3歳児からは条件関係なく完全入所 1
47 教育的要素を取り入れた保育の導入 1



集計人数

1 予約制で土日も開所 1
2 発達の悩みが県北で解決できて心のよりどころになっている。感謝 2

3
支援の内容が分からないので発達支援センターを利用する判断基準とサービスの内容
を市⺠に届くように

4

4 電話相談の応対サービス 1
5 利用の判断基準と詳しいサービス内容をＨＰに掲載 2
6 予約なしでの利用と託児サービスなど気軽に利用できるよう改善 1
7 発達支援センターの名前の響きに違和感、拒否感がある 1
8 気軽に相談できるイベントを各地域で開催して欲しい 1
9 地域担当の保健師とのつながりはあるのか？ 1

2 発達支援センターに関すること  14件



集計人数

1
子育て支援センターはイベント、相談、仲間づくりが気軽にでき満足。今後もこの
サービスを継続希望

10

2 子育て支援センターはすでにグループが出来ていて入りづらい 2
3 子育て支援センターは保育所入所後も利用させて欲しい 1
4 職員の対応が良い 1
5 子育て支援センターの職員が個人情報を漏らすので行きたくない 1
6 支援センターの数が多いのはとても良い 1
7 ストレス発散リフレッシュができ子育てが楽しくなった。虐待防止にもつながる 6
8 転勤した場合その先の支援センターの紹介を事前に三次市で受けたい 1
9 子育て支援センターは幼稚園児の夏休み等、⻑期休暇中は利用させて欲しい 1

10
各子育て支援センターのイベント時の様子（写真）内容などもっと情報公開をして欲
しい

1

11 子育て支援センターは兄弟姉妹がいる人は入りづらく困っている 1

12
病児病後児保育は診断書が要り病院にかかる時間や送迎で時間が⻑くなり結局、仕事
を休む事になり利用しづらい

3

13 病児保育のかかりつけ医の幅を広げて欲しい。病児保育用に受診時間を早めてほしい 1

14 病児保育の定員が10人は少なすぎる。定員の見直し 1
15 病児保育の充実と費用負担の軽減 1

3 地域子育て支援センター、病児病後児保育に関すること  27件



集計人数

1 平日と休日の区別をして欲しい（平日入替なしなど） 1

2 利用料⾦は高いが冬季の時間拡⼤はとても良い 1

3 森のポッケが出来た事はとても嬉しい 1

4
有料の年齢設定の見直し（6ヶ月は早い）市⺠への割引、支援センターが充実してい
るのでわざわざ有料施設には行かない

1

5 森のポッケはたったの1時間で有料や他な年齢制限などあって利用しにくい 2

6 森のポッケは⼤した事はないが雨の日は助かる 1

7
アシスタｌａｂは起業はしていなくてもフルタイムで輝いている女性は沢山いる。そ
んな女性の働き方を知るセミナーや交流会を開催して欲しい。その方が身近だ

1

8
アシスタｌａｂがどれほどの成果を生み出しているのか見えない。こんな支援より他
な支援に力をいれた方が良い

1

9
アシスタｌａｂの以前の職員は熱心で良かったが最近の職員は身なりも態度も悪く二
度と利用したくない。セミナーを開催する場所だけなら最初から相談に乗るふりをし
て欲しくない。相談者に対してもっと熱心に対応やフォローをして欲しい

1

4 アシスタｌａｂ・森のポッケに関すること 10件



集計人数

1 ロタ、おたふくの2回目のワクチン接種の助成 1
2 保健師が悩みを良く聞いて適切に対処して下さり感謝している 2
3 不妊治療の全額補助で子どもをさずかりとても感謝している 5

4
助産師や保健士の訪問や相談は助かっている。人前では相談できないこともでき知
識を得る事が出来る

4

5
健診時、保健師が教科書に書いてあるような事しか言わない。アドバイスの仕方を
見直すべき

1

6 健診で発育をみてもらう事への安心感があり感謝している 2

7
健診時、要領が悪く時間がかかりすぎる。他市を見習ってスムーズに終わらせる対
策をとってほしい。親子共々負担になる

5

8
健診時のアドバイスが標準値ばかりで不安をあおり異常だと言う。傷つくし責めら
れている気しかしない。踏み込み過ぎた事を言いすぎ。見直すべき

5

9 産前産後で保健師にもっと発達の⼤切さを教えてもらいたい 1
10 予防接種の助成が充実していて感謝している 1
11 他の市町では健診が毎月あるが三次市はないので不安になる 1
12 支援センターで保健師さんに相談できるのが良い 1
13 健診等で⺟乳育児の⼤切さをもっと教えて欲しい 1
14 転入者に対して育児関係の情報が薄い。（聞けば教えてくれるが） 1

15
予防接種の通常任意接種のものに補助⾦が出ている時は、対象の子どもの保護者に
対しもっと周知に努めて欲しい

1

16 子どもの体調管理について気軽に相談できる相談会があればよい 1
17 インフルエンザワクチンの助成をして欲しい 3
18 健診時の⻭の担当職員は辞めるべき（不安をあおる事ばかり言われた） 1
19 健診時、担当の保健師を毎回、固定にした方が信頼関係ができ良い 1

20
就学前健診を必須にして欲しい。発達障害などを早期発見してトラブルを回避するた
め

1

21
健診を受けに来た保護者にすでにグループが出来ており孤立し苦痛の場でしかな
い。行きたくない

1

22 ⺟乳マッサージをしてくれる施設が出来たらよい 1
23 ⽗親と祖⽗⺟になる心得研修をしてほしい（産後のトラブルを回避するため） 2
24 ベビーマッサージの機会をもっと作って欲しい 1

25
健診時、発育、発達に遅れ異常があると思われた時、もしその子が保育所などに入
所していたら、その施設に普段の様子を聞いて確認してほしい。短時間の間で異常
と決め付けないでほしい

1

5 健康推進に関すること  33件



集計人数

1 小児科を増やして欲しい 67
2 産婦人科を増やして欲しい 17
3 中央病院は平日午後や土曜日に診察してほしい 5
4 医療施設の充実 4
5 夜間救急診療があり助かっている 1
6 産婦人科のゆとりあるケアで産後の相談にも乗って欲しい 1
7 特に出産時にどんな状況においても対応を出来るようにして欲しい 1
8 産婦人科同士、医療機関の連携をしっかりして欲しい 1
9 中央病院の夜間救急の対応の悪さ。看護師が患者の悪口を言っている 1

10 出産時の医療体制の充実。緊急時ヘリコプターで広島市内まで搬送される事への不安 1

11
アレルギーと発達障害児の子育てをしているが三次市の医療体制では診てもらえず不
安で子育てしづらい。町の規模と医療体制が合っていない

1

12 中央病院の初診料をとるシステムを小児科だけでもやめてもらいたい 1

13
中央病院の予防接種も平日午後の決まった時間しかなくその都度、仕事を休む事にな
り不便

1

14
子どもが頭を怪我した時小児、外科のある中央病院へ搬送を断られた。小児科も他1
件しかないし、24時間医療も崩壊の危機を感じる

1

6 病院・医療に関すること  85件



集計人数

1 小中高、選択肢の幅が少ない（学びたい事を学べる場の選択肢） 1
2 妊娠出産の理由でも児童クラブに入れるようにして欲しい 1
3 将来の為に子どもの職場体験の場などを増やして欲しい 2
4 児童クラブの充実化 1
5 ＰＴＡ、子ども会、保護者会の役員が負担となっている 2
6 ＰＴＡ等の役員に親の同意なく名簿を渡しているのはいかがなものか 1
7 小学生以上の子どもに対しもっと支援サービスがあれば良い 2

8
幼稚園・保育所・小学校・中学校…何か特化した特徴のある施設があると選択肢が広
がる。（英語や体操など）魅力のある施設・町にして欲しい

1

9 小規模校間の交流の場を設けて欲しい 1

10 保育所の延⻑時間より児童クラブの終わりの時間を同じか若しくは⻑くして欲しい 1

11 児童クラブは６年生まで希望者全員入会させてほしい。安心して働けない 1

12
⼤雨警報等で休校になった時市で子ども達を安全に見てくれる体制を作って欲しい。
もしくは親が仕事を休める制度を作って欲し

1

13 児童クラブをすべての施設で同じ条件にして欲しい。時間等 1
14 中学校の給食（ぜひお願いします） 1
15 不審者情報が三次に多くて登下校時1人又は少人数の時、心配になる 1
16 作木小学校を布野や君田と合併して欲しい 1

17
70歳未満の祖⽗⺟が無職で在宅していたら児童クラブは利用できないとあるが、児童
クラブも利用したい人は利用できるようにして欲しい

1

18 小学校に入る就学児童に対して先生を1対1でつけて欲しい 2

19
放課後児童クラブの開所時間を早くして欲しい。8時開所では出勤時間に間に合わな
い

1

20
我が子に病気があり今は認可保育所に入所出来ているが、小学校は無理だと聞いた。
受け入れの充実化を図って欲しい

1

21
小学校での教育内容の充実。先生方がしっかり研修をし、ゆとりをもって子どもと接
して欲しい

1

22 吉舎町も小中一貫教育を少しずつつ詰めて行って欲しいです 1

23
過疎地域の小規模学校の存続と活性化。自由学区だからこそ中心部だけでなく郊外の
学校へも目を向けた市⺠へのアピール

1

24 高校・⼤学・専門学校の充実 1

7 学校等教育に関すること 27件



集計人数

1 育児休暇制度取得の拡充の呼びかけ 1
2 男性の育休取得の取得拡充の呼びかけ 5
3 子どもの病気などで休みが増えると契約解除になる 1
4 企業側に法律の知識や活用ができるように働きかけて欲しい 1
5 両親ともに子育てしやすい職場環境の整備支援 22
6 社会的に賃⾦の底上げを望む 3
7 育休中の企業側へ人的、⾦銭的サポートや補助の制度にも取り組んで欲しい 1

8
保育士の処遇改善を今まで1円ももらったことがない。産休・育休を取る人にも働い
た分だけでももらえると良い

1

9 女性の常勤は月3日は土日祝以外で休日が欲しい 1

10
育児のパワハラモラハラを受けている。企業内で子育て世代への理解が深まるような
セミナーをして欲しい

1

11 子どもの看病休暇を作って欲しい 4
12 定時で帰れる職場環境の充実 1
13 希望する雇用が三次市で叶う就労雇用についての充実 1
14 就学後も育児時短勤務が出来るようにして欲しい 1

15
男性の育休取得への理解と取得後の昇進や昇給、勤続年数の減など不当な影響がない
体制を整備して欲しい

1

8 育児休暇等、労働と家庭の両立に関すること  41件



集計人数

1 まかせて会員のプロフィール等あれば安心できる 1
2 家事手伝いなどのヘルパーサービスがあれば良い 3
3 緊急時のベビーシッターのような制度があればいい 1
4 頼れる人が身近にいない時の出産育児時に助けてくれるサービスがあればいい 1
5 ⺠間の有料預かりサービスは高くて利用できない 1
6 まかせて会員は結局素人なので預けるのに不安がある 1

7
まかせて会員は兄弟がい多いと預け先がバラバラになるので、利用したいが利用しづ
らい

1

8
子育て中だが頼れる人が身近にいないので、病気や緊急時頼れる人的サービスがあれ
ば良い

1

9
子育てサポートの利用料をひとり親家庭には１割でも2割でも減額補助があれば利用
しやすい

1

9 子育てサポート事業等に関すること 9件


