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令和５年９月定例記者会見 

 

令和５年度高齢者向けスマートフォン教室の開催について 

 

三次市では市民のデジタルリテラシー向上を目的に、令和３年度から高齢者向け

スマートフォン教室を開催しています。今年度は、ボランティアの「地域スマホサポー

ター」の支援も受けて、別表のとおり１６回開催します。また、昨年度から開催してい

ますスマートフォン相談会も引き続き開催します。 

 

１ 高齢者向けスマートフォン教室（令和３年度～） 

  受講者は１回２０人定員の９０分で、１人１台ｉＰｈｏｎｅを使って、スマートフォンの

基本的な機能や操作方法などを体験していただきます。講座内容につきましては、

地域毎の事前アンケートにより決定しています。 

 

 ⑴ 開催日程（次頁 表１のとおり） 

   ８月から１１月まで全１６回、市内７会場で開催します。 

    

 ⑵ 過去の実施状況 

   令和３年度 受講者数：228 人 満足度：93％ 

   令和４年度 受講者数：223 人 満足度：88％ 

 

２ 地域スマホサポーターについて 

  市民ボランティアとしてスマートフォン教室のサポートなどの活動を行っていただ

きます。今年度９人の方にご登録いただき、７月に研修を修了しました。高齢者向

けスマートフォン教室での参加者サポートや、地域の寄り合い等でスマートフォン

の使い方サポートを行っていただく予定です。 

 

３ スマートフォン個別相談会（令和 4 年度～） 

  アプリの使い方やスマートフォンに関する相談を受ける個別相談会です。１人 60

分、担当スタッフが操作の仕方などを支援します。 

 

 ⑴ 開催日程（次頁 表２のとおり） 

   ８月から１2 月まで、市内 4 会場で開催します。（１日６名まで受付） 

 

 ⑵ 過去の実施状況 

   令和４年度 相談者：28 人 満足度：100％ 

 

※ 次頁に日程を掲載しています。（台風など荒天時は変更する場合があります。） 



   

 

■ 表１ Ｒ５年度 高齢者向けスマートフォン教室 開催日程 

と き 講座内容 ところ 申 込 

8 月 30 日（水） 
10：45～ 

①ＬＩＮＥとスマホ決済 
ジミー・カーター

シビックセンター 

甲奴町振興協議会連合会 

☎0847-67-3535 14：30～ 

9 月 6 日（水） 
10：45～ 

①ＬＩＮＥとスマホ決済 
文化センターさ

くぎ 

（一社）作木町自治連合会 

☎0824-55-2115 14：30～ 

9 月 13 日（水） 
10：45～ ①ＬＩＮＥとスマホ決済 市役所本館６階

会議室 

情報政策課 

☎0824-62-6106 14：30～ ②災害の備え 

9 月 27 日（水） 

10：45～ 

①ＬＩＮＥとスマホ決済 

川地コミュニテ

ィセンター 

川地自治連合会 

☎0824-67-3757 

15：00～ 
市役所本館6階

会議室 

情報政策課 

☎0824-62-6106 

10 月 4 日（水） 
10：45～ ①ＬＩＮＥとスマホ決済 田幸コミュニテ

ィセンター 

田幸地区町内会連合会 

☎0824-66-1162 14：30～ ②災害の備え 

10 月 11 日（水） 
10：45～ ①ＬＩＮＥとスマホ決済 みよしまちづくり

センター 
情報政策課 

☎0824-62-6106 

14：30～ ②災害の備え 

10月25日（水） 
10：45～ ②災害の備え 

市役所本館6階

会議室 
14：30～ ①ＬＩＮＥとスマホ決済 

11 月 15 日（水） 

10：45～ ①ＬＩＮＥとスマホ決済 

15：00～ ①ＬＩＮＥとスマホ決済 
川西コミュニテ

ィセンター 

川西自治連合会 

☎0824-69-2526 

 

 

■ 表２ Ｒ５年度 スマートフォン個別相談会 開催日程 

と き ところ 申 込 

8 月 1 日（火） 

1 回目：13：00～14：00 

2 回目：14：20～15：20 

3 回目：15：40～16：40 

布野支所 

情報政策課 

☎0824-62-6106 

9 月 5 日（火） 三和支所 

10 月 3 日（火） 吉舎支所 

11 月 7 日（火） 市役所本庁会議室 

12 月 5 日（火） 市役所本庁会議室 

 

※会場での取材をご希望される場合は、事前に情報政策課までお問合せください。 

 

広島県三次市 

情報政策監  情報政策課  ICT 活用推進係  （担当：高松） 

TEL：0824-62-6106 FAX：0824-62-6235 


