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１  は じ め に  

今 年 度 ， 三 次 市 行 政 チ ェ ッ ク 市 民 会 議 で は ， 平 成 ２ ８ 年 度 に 三 次 市 が

実 施 し た ５ ８ 施 策 及 び １ ７ ９ 事 務 事 業 の 行 政 チ ェ ッ ク の 中 か ら ， 特 に 重

要 と 判 断 し た ６ 件 の 施 策 及 び ， ４ 件 の 事 務 事 業 を 選 択 し ， 市 民 の 視 点 に

よ る 外 部 評 価 を 行 い ま し た 。  

以 下 に ， 当 市 民 会 議 で の 評 価 結 果 を 示 し ま す 。  

 

２  外 部 評 価 の 対 象 施 策 及 び 事 務 事 業  

【 施 策 】  

 ⑴  ふ る さ と 三 次 を 愛 し ， 未 来 を 創 造 す る 力 を 育 む 教 育 の 推 進  

（ 教 育 委 員 会 ）  

 ⑵  持 続 可 能 な 地 域 公 共 交 通 網 の 構 築 （ 地 域 振 興 部 ）  

 ⑶  活 力 あ る お 店 づ く り と に ぎ わ い の 創 出 （ 産 業 環 境 部 ）  

 ⑷  観 光 資 源 を 活 か し た 集 客 力 の 向 上 （ 地 域 振 興 部 ）  

 ⑸  都 市 の 中 枢 ・ 拠 点 性 の 強 化 （ 建 設 部 ）  

 ⑹  住 民 自 治 の 推 進 （ 地 域 振 興 部 ）  

 

【事 務 事 業 】  

⑴  ３ 歳 未 満 児 の 保 育 所 入 所 枠 拡 充 事 業 （ 子 育 て 支 援 課 ）  

⑵  自 主 防 災 組 織 等 整 備 事 業 （ 危 機 管 理 課 ）  

⑶  広 島 空 港 連 絡 バ ス 運 行 事 業 （ 地 域 振 興 課 ）  

⑷  集 落 支 援 員 事 業 （ 地 域 振 興 課 ）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 2

３  施 策 及 び 事 務 事 業 チ ェ ッ ク の 結 果  

施 策 及 び 事 務 事 業 チ ェ ッ ク の 結 果 は 次 の と お り で す 。  

 

【 施 策 】  

⑴  ふ る さ と 三 次 を 愛 し ， 未 来 を 創 造 す る 力 を 育 む 教 育 の 推 進 （ 教 育

委 員 会 ）   

  子 ど も た ち の 夢 や 志 を 実 現 さ せ る た め に は ， 基 礎 的 な 学 力 を 定 着 さ

せ る こ と が 重 要 で す 。 そ の た め に も ， 教 員 の 大 量 退 職 に 伴 い ， 今 後 ま

す ま す 若 い 教 員 が 増 え る 中 で ， 市 費 教 員 を 含 め て 教 員 の ス キ ル ア ッ プ

に 努 め る と と も に ， 子 ど も た ち の 自 己 肯 定 感 の 向 上 ， 不 登 校 や 発 達 障

害 な ど の グ レ ー ゾ ー ン の 児 童 ・ 生 徒 へ の 適 切 な 対 応 を 含 め ， 子 ど も た

ち の 学 力 向 上 に つ な が る 取 組 の 継 続 が 必 要 で あ る と 考 え ま す 。  

  一 方 で ， 子 ど も た ち に ， ふ る さ と 三 次 を 愛 し て も ら え る よ う な 取 組

も 必 要 で す 。 そ の た め に は ， 地 域 と の 関 わ り が 不 可 欠 で あ り ， 地 域 行

事 に お け る 子 ど も の 参 加 や 地 域 人 材 を 外 部 講 師 と し て 受 け 入 れ る な ど ，

積 極 的 に 地 域 の 教 育 力 を 活 か し て い た だ き た い と 思 い ま す 。  

以 上 の 点 で は ， 評 価 シ ー ト の 「 今 後 の 対 応 」 な ど に 示 さ れ た 方 向 性

は 適 切 で あ る と 考 え ま す 。 た だ し ， 子 ど も た ち の 自 己 肯 定 感 や ， 不 登

校 の 問 題 な ど も 成 果 指 標 に 入 れ て ， 施 策 の 効 果 を 測 定 す る 必 要 が あ る

と 考 え ま す 。  

最 後 に ， 野 外 で の 体 験 活 動 の 経 験 は ， 子 ど も た ち を 大 き く 成 長 さ せ

る も の だ と 考 え ま す の で ， 広 島 県 の 補 助 は 終 了 し ま す が ， 可 能 な 範 囲

で 継 続 す る 必 要 性 を 認 め ま す 。  

 

⑵  持 続 可 能 な 地 域 公 共 交 通 網 の 構 築 （ 地 域 振 興 部 ）  

  地 域 公 共 交 通 は ， 特 に 高 齢 者 や 車 の 運 転 が で き な い 市 民 に と っ て ，

三 次 市 で 暮 ら し て い く 上 で 必 要 不 可 欠 な 存 在 で す 。 し か し な が ら ， 利

用 者 の 減 少 に よ り ， 行 政 負 担 が 増 加 し て お り ， 難 し い 問 題 で あ る こ と

も 理 解 で き ま す 。 ま た ， 市 民 と し て ， 路 線 や 便 数 の 維 持 を 求 め る か ら

に は ， 自 ら 利 用 す る こ と の 必 要 性 も 認 識 し て い ま す 。  

  こ れ ら を 踏 ま え ， 地 域 公 共 交 通 の 課 題 に 対 し て は ， 今 後 ， 住 民 自 治
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の 力 で 解 決 し て い け る 可 能 性 を 探 っ て い く 必 要 性 が ， ま す ま す 高 ま っ

て い く と 考 え ま す 。 ま た ， 地 域 事 情 も 異 な る た め ， 三 次 市 全 域 を 画 一

的 な 考 え で 進 め る と ， 不 都 合 が 生 じ る 場 合 も あ る と 考 え ま す の で ， 地

域 の 実 情 に 応 じ た 交 通 体 系 は 何 か ，「 地 域 内 生 活 交 通 検 討 会 」な ど の 場

を 利 用 し て ， 住 民 と と も に 検 討 を 進 め ， 本 当 に 必 要 な 人 が 利 用 で き る

よ う に ，行 政 と し て も 柔 軟 な 支 援 体 制 が 確 立 さ れ る こ と を 期 待 し ま す 。

そ の 際 ， 青 河 地 域 の 取 組 な ど の 先 進 的 な 事 例 を 提 供 す る こ と で ， 課 題

解 決 に 取 り 組 む 地 域 を 広 げ て い く こ と が 重 要 で す 。  

 

⑶  活 力 あ る お 店 づ く り と に ぎ わ い の 創 出 （ 産 業 環 境 部 ）  

  補 助 金 を 活 用 し て 新 た に 開 業 さ れ た お 店 の 廃 業 は 少 な く ， ま た ， 補

助 事 業 の メ ニ ュ ー が 多 い 中 で も ， 商 工 会 議 所 や 広 域 商 工 会 と い っ た 経

済 団 体 と の 連 携 に よ り ， 円 滑 な 相 談 ・ 支 援 体 制 が 構 築 さ れ て い る こ と

は 大 い に 評 価 で き ま す 。 ２ 次 評 価 の コ メ ン ト に 従 い ， 今 後 も 継 続 し た

取 組 を 期 待 し ま す 。  

  一 方 で ， 三 次 市 と し て 定 住 対 策 を 重 点 化 さ れ て い る 中 で ， 起 業 を 目

的 と し た 移 住 者 を 呼 び 込 む こ と も 有 効 だ と 考 え ら れ ま す 。 定 住 対 策 課

に も 類 似 の 事 業 が あ り ま す が ， 経 済 団 体 と の 連 携 の 重 要 性 か ら ， 商 工

労 働 課 へ の 窓 口 の 一 本 化 を 望 み ま す 。  

  ま た ， 三 次 市 全 体 と し て に ぎ わ い の 創 出 を 図 る に あ た り ， そ の 成 果

の 検 証 材 料 と し て ， 新 規 開 業 店 舗 数 だ け で な く ， お 客 数 や 売 上 額 の 推

移 と い っ た ， 全 体 と し て に ぎ わ い が 創 出 で き て い る こ と を 検 証 で き る

よ う な 指 標 の 設 定 が 必 要 だ と 考 え ま す 。  

 

⑷  観 光 資 源 を 活 か し た 集 客 力 の 向 上 （ 地 域 振 興 部 ）  

  三 次 市 の 観 光 戦 略 が stage２ に 移 行 す る 中 で ， 特 に ， 外 国 人 観 光 客

の 誘 致 に つ い て は ， 今 後 も 増 加 す る と 思 わ れ る こ と か ら ， タ ー ゲ ッ ト

を 絞 り 込 み ， お も て な し の 気 運 を 醸 成 す る よ う 努 め て く だ さ い 。  

  ま た ， 観 光 を 推 進 す る 目 的 の 一 つ と し て ， 観 光 客 の 消 費 活 動 に よ る

地 域 経 済 の 活 性 化 が あ げ ら れ ま す 。 今 後 は 特 に ， 宿 泊 客 の 増 加 な ど ，

観 光 消 費 額 の 向 上 に む け た 取 組 を 期 待 し ま す 。  
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  さ ら に は ， 三 次 版 DMO の 設 立 に 向 け て 取 り 組 ま れ て い ま す が ， 三

次 市 内 の 業 者 や 施 設 の 経 営 者 ， 経 済 団 体 な ど の 意 見 を よ く 聞 く と と も

に ， 市 役 所 内 部 の 連 携 を 強 化 し ， 効 果 的 な も の と な る よ う 期 待 し て い

ま す 。  

 

⑸  都 市 の 中 枢 ・ 拠 点 性 の 強 化 （ 建 設 部 ）  

  都 市 の 中 枢 ・ 拠 点 性 を 考 え る 上 で ， 市 街 地 と 旧 町 村 の 拠 点 の 強 化 や

そ れ ら を 結 ぶ ネ ッ ト ワ ー ク の 確 保 と い っ た ， 全 体 と し て の イ メ ー ジ ・

ビ ジ ョ ン に 言 及 す る 必 要 が あ り ま す 。 施 策 評 価 シ ー ト に お い て も ， こ

う し た 点 へ の チ ェ ッ ク が 欲 し い と 考 え ま す 。 ま た ， こ の 点 は ， 都 市 計

画 マ ス タ ー プ ラ ン で 整 理 さ れ て い る よ う で す の で ， プ ラ ン の 進 捗 管 理

や 住 民 か ら の 評 価 を 聞 く な ど の し く み づ く り に 努 め て く だ さ い 。  

  そ れ を 踏 ま え て ， 三 良 坂 町 に お け る 土 地 区 画 整 理 事 業 で は ， 三 良 坂

町 の 拠 点 と し て ， ま た ， 定 住 対 策 の 観 点 か ら も ， 引 き 続 き 進 め て い た

だ き た い と 考 え ま す 。 ま た ， 道 の 駅 ゆ め ラ ン ド 布 野 な ど に つ い て も ，

地 域 住 民 の 生 活 を 支 え る 地 域 の 拠 点 と し て ， 引 き 続 き ， 機 能 集 積 を 進

め る 必 要 が あ る と 考 え ま す 。 さ ら に ， 三 川 合 流 部 周 辺 河 川 環 境 整 備 事

業 に つ い て は ， 市 民 の 憩 い の 場 ・ に ぎ わ い の 場 と な る よ う ， 引 き 続 き

整 備 を 進 め て く だ さ い 。  

 一 方 ， 三 次 駅 周 辺 に 関 し て ， 事 業 は 完 了 し ま し た が ， 市 民 の 声 を 聞

き ，よ り 利 用 し や す い 場 と な る よ う ，広 報 や 表 示 の 整 備 を 期 待 し ま す 。  

 

⑹  住 民 自 治 の 推 進 （ 地 域 振 興 部 ）  

  住 民 自 治 を 推 進 す る 上 で 導 入 さ れ て い る 地 域 応 援 隊 に つ い て は ， 成

果 が 上 が っ て い る 地 域 が あ る 一 方 で ， 十 分 な 活 動 に は 至 っ て い な い 地

域 が あ る な ど ， 地 域 間 に 温 度 差 が あ り ま す 。 行 政 と し て は ， 地 域 応 援

隊 の 地 域 協 働 に お け る 明 確 な 位 置 づ け が な さ れ て い る と 考 え ま す が ，

住 民 自 治 組 織 に お い て は 機 能 や 役 割 の 認 識 が 十 分 浸 透 し て い な い こ と

が 原 因 と 考 え ら れ ま す の で ， 丁 寧 な 説 明 と 必 要 に 応 じ た 見 直 し が 必 要

だ と 思 わ れ ま す 。  

  ま た ， 住 民 自 治 組 織 に 対 す る 補 助 事 業 や 交 付 金 な ど の 制 度 は 充 実 し
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て い ま す が ， 課 題 解 決 等 に 向 け 地 域 が う ま く 組 み 合 わ せ て 活 用 で き て

い る か 疑 問 が あ り ま す 。 積 極 的 な 情 報 発 信 を 行 い ， 地 域 の 取 組 を 市 民

に 広 め て い く と と も に ， 支 援 制 度 の 再 構 築 を 行 う 上 で は ， 今 あ る 制 度

を う ま く コ ー デ ィ ネ ー ト し ， 地 域 の 強 み を 十 分 に 活 か せ る し く み と な

る よ う 検 討 を 進 め て く だ さ い 。 施 策 評 価 に お い て も ， こ う し た 観 点 か

ら の チ ェ ッ ク が 必 要 だ と 考 え ま す 。  

 

 

【 事 務 事 業 】  

⑴  ３ 歳 未 満 児 の 保 育 所 入 所 枠 拡 充 事 業 （ 子 育 て 支 援 課 ）  

  三 次 市 の 子 育 て 施 策 は 充 実 し て お り ， か つ 先 進 的 で あ る こ と か ら ，

評 価 で き る も の と 考 え て い ま す 。 し か し な が ら ， 2030 年 に 人 口 ５ 万

人 を 堅 持 す る と い う 目 標 に 向 け て ， 中 長 期 的 な 視 点 か ら 子 育 て 施 策 を

と ら え ， 戦 略 的 に 投 資 し て い く 必 要 が あ り ま す 。 当 事 業 は ， 充 実 し た

三 次 市 の 子 育 て 施 策 に お け る 重 要 な 位 置 づ け で あ る と 考 え ら れ ， 継 続

的 に 実 施 し て ほ し い と 願 い ま す 。  

  一 方 ， 課 題 と し て は 保 育 士 の 確 保 が 考 え ら れ ， 潜 在 保 育 士 が い な が

ら も ， 臨 時 保 育 士 と い う 不 安 定 な 雇 用 条 件 が 原 因 で ， 応 募 に 一 歩 踏 み

込 め な い 現 状 が あ り ま す 。 正 規 職 員 と し て の 保 育 士 の 確 保 と 同 時 に ，

臨 時 保 育 士 が ， 長 く 安 定 的 に 働 き 続 け ら れ る よ う ， 処 遇 改 善 を 進 め て

い た だ き た い と 考 え ま す 。 ま た ， 保 育 士 の 資 質 向 上 に 関 し て は ， 研 修

の 充 実 や ス キ ル の 継 承 な ど に よ り ， あ た た か み の あ る 保 育 士 の 育 成 に

努 め て く だ さ い 。  

 

⑵  自 主 防 災 組 織 等 整 備 事 業 （ 危 機 管 理 課 ）  

  防 災 士 の 資 格 取 得 に 対 し て 支 援 し ， 地 域 の 防 災 リ ー ダ ー と し て 育 成

す る 方 針 は 有 益 だ と 考 え ， 概 ね 全 地 域 が 目 標 を 達 成 さ れ て い る こ と は

評 価 で き ま す 。 し か し な が ら ， 地 域 に よ っ て 背 景 は 異 な り ， 防 災 士 の

資 格 を 取 得 さ れ て も ， 活 動 し て い な い ・ ど う 活 動 し て い い か わ か ら な

い 方 が い る 現 状 も あ り ， 自 主 防 災 組 織 の 中 で 役 割 の 位 置 づ け が 明 確 で

な い 地 域 が あ る も の と 考 え ら れ ま す 。甲 奴 地 域 を モ デ ル ケ ー ス と し て ，
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他 の 自 主 防 災 組 織 に 事 例 を 広 め る な ど ，三 次 市 全 域 で 防 災 力 が 高 ま り ，

地 域 で よ り 実 践 的 な 防 災 訓 練 が 行 わ れ る こ と を 期 待 し ま す 。 ま た ， 災

害 時 は ， よ り 小 さ い 地 域 単 位 で の ま と ま り が 重 要 と な る た め ， 自 主 防

災 組 織 の リ ー ダ ー や 防 災 士 資 格 を 持 つ 人 ， 消 防 団 な ど と の 連 携 を 深 め

る 取 組 を 進 め る こ と が 重 要 で す 。  

 

⑶  広 島 空 港 連 絡 バ ス 運 行 事 業 （ 地 域 振 興 課 ）  

  こ れ ま で ， 三 次 市 か ら 公 共 交 通 を 使 っ て 広 島 空 港 に 行 く た め に は ，

一 旦 ， 広 島 市 を 経 由 す る 必 要 が あ り ま し た 。 し た が っ て ， 当 事 業 が あ

る こ と で 空 港 ま で の 移 動 が 大 変 便 利 に な り ， 評 価 す る 利 用 者 の 声 も あ

り ま す 。 一 方 で ， 現 在 は 国 の 補 助 金 を 活 用 し た 社 会 実 験 の た め ， 補 助

金 が な く な る と 見 直 し が 行 わ れ る も の と 懸 念 し て い ま す 。 今 年 が 開 始

年 度 で あ り ， モ ニ タ リ ン グ の た め に ３ 年 間 は 継 続 し て 社 会 実 験 を 実 施

し て い た だ き た い と 考 え ま す 。 た だ し ， 毎 年 大 き な 赤 字 の 補 て ん を 積

み 重 ね る よ う で は ， 広 く 一 般 市 民 の 納 得 は 得 ら れ ま せ ん 。 既 存 の PR

活 動 に 加 え ， 旅 行 代 理 店 と 連 携 し た 観 光 と の タ イ ア ッ プ な ど ， 引 き 続

き ， 利 用 促 進 に 努 め て く だ さ い 。  

 

⑷  集 落 支 援 員 事 業 （ 地 域 振 興 課 ）  

  国 の 補 助 金 を 活 用 し ， 定 住 対 策 に 位 置 付 け て 集 中 的 に 取 り 組 む こ と

は 良 い こ と だ と 考 え ま す 。 し か し な が ら ， 転 入 者 に 向 け た 狭 義 の 定 住

対 策 の 仕 事 だ け で 月 12 日 の 活 動 が 可 能 で あ る か ど う か と い う 懸 念 も

あ り ， そ れ ぞ れ の 集 落 支 援 員 の 活 動 の 中 で ， 集 落 の 在 り 方 に つ い て 考

え ， 本 来 の 広 い 意 味 で の 地 域 づ く り に 目 配 で き る 活 動 に 発 展 す る よ う

期 待 し て い ま す 。  

ま た ， 数 年 後 は ， 国 の 補 助 金 が 終 了 す る こ と が 予 想 さ れ ま す 。 活 動

に よ り 蓄 積 さ れ た 知 識 や 経 験 を 無 駄 に し な い た め に も ， 取 組 の 成 果 を

十 分 検 証 し た 上 で ， 定 住 対 策 や 地 域 づ く り の 核 と な る 人 材 と し て ， 継

続 的 に 活 動 で き る し く み が 構 築 さ れ る こ と を 願 い ま す 。  

 

以 上  


